
G225-O-052 

2025 年 12 月 1日 

お客様各位 

株式会社日本カードネットワーク 

 

請求書の発行・送付形式変更についてのご案内 

 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申しあげます。 

平素は弊社サービスに格別のご高配を賜り、厚くお礼申しあげます。 

 
2026 年 5月ご利用分の請求書から「請求書の電子化」を開始いたしますので、リリース内容について

下記の通りご案内いたします。※2024 年にご案内し延期した対応となります。 

開始時期の遅延によりご迷惑をお掛けしましたこと、改めて深くお詫び申しあげます。 

今後とも変らぬご愛顧を賜りますようお願い申しあげますとともに、貴社のますますのご発展をお祈

りいたします。 

敬具  

記 

 

１．請求書の電子発行 

 ・発送方法の変更 

インターネット上でご請求情報を確認できるサービス「楽楽明細」を利用し、請求書を電子 

発行いたします。 

なお、新しく発行する請求書は、改正電子帳簿保存法に対応しております。 

 

 

 

 

 

   ・変更対象サービス 

一部サービス（端末サービス関連、CARDNET オンライン接続（DCC）、リアル口座振替サービス）

は 2026 年度下期以降を予定しており、郵送を継続しますので本案内の対象外となります。対

象請求書、開始時期は別紙電子請求書サービス一覧をご確認下さい。 

     

 

  

 

請求書発行時はメールにて

通知いたします。 

専用ページから請求書を 

ダウンロードいただけます。 

インターネット環境が無い

場合は、郵送での発送も 

可能でございます。 



 

２．請求書様式とお振込口座の統一 

 １）請求書様式の統一 

請求書発送方法の変更に伴い、請求書様式を統一します。 

変更に際してご不便をおかけいたしますが、ご理解を賜りますようお願い申しあげます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２）お振込口座の統一 

現在、弊社より複数の請求書を発行しているお客様のうち、一部のお客様には、請求書ごとに

異なるお振込口座にお振込みいただいておりました。今後は、弊社へのお振込先口座をお客様

単位で統一させていただきます。 
2026 年 5月月初発送分（4 月ご利用分）以降の請求書のご入金処理の際は、請求書の口座欄を

ご確認の上、ご対応いただきますようお願い申しあげます。 

 

３．今後の予定 

・2026 年 5 月月初送付(2026 年 4 月ご利用)請求書 

１）新しい請求書の提供開始  

新しい請求書様式にて請求書を郵送にて送付いたします。 

 

２）請求書の受領方法に関するお手続きのご案内  

請求書を受領していただくための「楽楽明細」のお客様専用 ID の発行、およびその後のお手続

き方法のご案内を送付いたします。 

   

・2026 年 6 月月初送付(2026 年 5 月ご利用)請求書から 

  上記２）のお手続きにより、Web から請求書を閲覧・ダウンロードが可能となります。 

 

４．ご依頼事項（お客様環境の事前ご準備について） 

Web 閲覧時は以下の「楽楽明細」の URL を利用します。 

お客様環境にてホワイトリスト設定等が必要な場合は事前の設定をお願いいたします。 

 

URL https://cn-invoice.cardnet.co.jp/invoicing_sys/mypage/ 

  

＜変更後の請求書様式サンプル＞ 

1 枚目：請求書(表紙) 

2 枚目以降：請求明細

https://cn-invoice.cardnet.co.jp/invoicing_sys/mypage/


 

５．よくあるご質問 

   

ご質問内容 回答 

請求書を紙で郵送可能でしょうか？ 

手続きや費用負担有無が教えてください。 

対応可能です。お手続きは不要で、郵送とすることに

よる費用が発生することはありません。 

紙の請求書は何営業日目に発送となります

か？ 

「楽楽明細」より月初第 4 営業日に発送されます。 

電子請求書発行は何営業日目になります

か？ 

月初第 3 営業日(夕刻)に配信し「楽楽明細」より通知

メールが送信されます。 

2026年5月までに必要な対応を教えてくださ

い。 

お客様環境にて特定Webページアクセスの際のホワイ

トリスト設定等が必要な場合は事前の設定をお願い

いたします。 

既に同一の振込口座が指定されている場合

は、2026 年 4 月利用分以降も振込口座の変更

は無いでしょうか？ 

現在、同じ振込口座にご入金していただいている場合

は、口座番号の変更はありません。 

「楽楽明細」のお客様専用 ID の発行につい

て案内方法を教えてください。 

「楽楽明細」の案内は、請求書に同封し発送する予定

です。 

「楽楽明細」のお客様専用 ID の発行につい

て 1 社複数 ID 発行可能でしょうか？ 

1 社複数 ID の発行は可能です。 

変更後の請求書様式は、現行と同じように件

数を確認できますか？ 

新請求書にも漏れなく表示しますので、現在ご確認い

ただいている件数などは引き続き確認可能です。 

同じ様式の請求書を統合することは可能で

しょうか？ 

対応可能です。 

BtoB プラットフォームでの提供は可能で

しょうか？ 

BtoB プラットフォームの導入予定はございません。 

 

６．本件に関するお問い合わせ先 

ご不明な点がございましたら、以下の連絡先までお問い合わせください。 

部署名 電話番号 受付時間 

営業統括部 03-6205-9015 

9:00AM～5:00PM 

(土・日・祝日休み) 

ネットワークサービス営業部 03-6205-9013 

ソリューション推進部 03-6205-9014 

大阪支社 06-6942-2228 

名古屋支店 052-219-9722 

札幌支店 011-271-5823 

九州支店 092-737-6050 

以上 



■別紙電子請求書サービス一覧
# サービス 電子移行時期 備考欄
1 CARDNETオンライン接続
2 CARDNETオンライン接続（オンラインNFCペイメント）
3 CARDNETセンター間接続
4 CARDNET 3-D Secure ACS2.0
5 CARDNET-Cloud for POS
6 CARDNETトークナイゼーションサービス（for Merchant）
7 CARDNETデビットカード
8 CARDNETコード支払い
9 CARDNETトークナイゼーション

10 J-MupsⅡオンライン接続
11 J-MupsⅡサービス利用料
12 J-MupsⅡお支払い通知書
13 J-MupsⅡオンライン接続（オンラインNFCペイメント）
14 J-MupsⅡ非接触ICデータ配信（WAON）
15 J-MupsⅡデビットカード
16 QUICPayセンタ
17 QUICPay利用料精算
18 非接触ICデータ配信（WAON／iD／nanaco）
19 データ伝送
20 データ集計
21 センター間集計
22 公共料金決済（第一／第二）
23 WEB-JTRANS
24 J-Helix
25 JSTORAGE CARDNET端末含む
26 売上票保管
27 リアルタイム口座振替ASPサービス
28 リアルタイム口座振替サービス（J-Infinity）
29 オンライン口座振替登録中継サービス（J-Infinity）
30 WEB口座振替受付ポータルサービス
31 Tap on Mobile
32 オンライン端末接続／J-MupsⅡオンライン端末接続 天災人災含む

33 クラウド型／クラウド型JETS／J-MupsⅡ端末電子マネー

34 オプション（個別機能） J-MupsⅡ含む
35 CARDNETオンライン接続（DCC）
36 リアルタイム口座振替サービス
※上記サービスに該当しない請求書についても、2026年4月利用5月発送分より電子請求書へ移行いたします。

2026年度下期
〜

2027年度上期
予定

時期未定

2026年4月利用
5月発送分


